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Gaste solo lo que necesite

Los bonos de asistencia informatica estan pensados para que nuestros clientes accedan a todo
nuestro conjunto de servicios profesionales a un coste minimo, pagando nicamente por los servicios
que realmente necesitan.

Mediante estos bonos y contando con nuestro asesoramiento, cada cliente contrata de forma anticipada un
conjunto de créditos que posteriormente se traducen en actuaciones técnicas y servicios de asesoria.

De esta manera usted puede ajustar al maximo el coste de mantenimiento técnico de sus sistemas
informaticos.

Funcionamiento de los BONOS

Los bonos son como una cuenta que usted mantiene con nosotros. Conforme necesite de nuestros
servicios, ird consumiendo créditos del bono en funcidn del tipo de asistencia que le prestemos.

Todos los meses usted recibird un extracto de su cuenta donde podra comprobar, con todo detalle, los
servicios y el saldo restante de su bono.

No se preocupe si no consume todos los créditos contratados en un aifio. LOS BONOS DE
ASISTENCIA NO CADUCAN y puede seguir utilizandolos sin ningin problema.

COMPRUEBE TODAS LAS VENTAJAS

¢ AHORRO en el coste del servicio de hasta 500 €

¢ Nuestra respuesta tendra caracter PRIORITARIO respecto a las demas incidencias
¢ CONTROLARA LOS GASTOS DE SU EMPRESA en todo momento.

e A mayor numero de horas de bono menor es el precio/hora

¢ Las horas contratadas NO TIENEN CADUCIDAD en el tiempo.

e PAGAS SOLO LO QUE UTILIZAS



Ventajas en precio y flexibilidad

Con el sistema de bonos de asistencia usted decide cuanto quiere pagar.

Las tarifas de los bonos se reducen conforme mayor sea el nimero de créditos que
contrate.

¢ Por qué un Bono de 10 horas ?

En un principio, si no tienes muy claro que tipo de Bono puedes necesitar contratar en tu
empresa, es una opcién la compra de un Bono de 10 horas y cuando transcurra el tiempo y se compruebe
el uso medio de asistencia que se necesita, se puede contratar un bono mayor.

Es la mejor opcion si queremos empezar a probar este nuevo servicio y comprobar que
TODO SON VENTAIJAS.

¢ Por qué un Bono de 20 horas ?

Estamos asegurando el coste del servicio informatico de un trimestre aproximadamente,
contando con un ahorro considerable y, si nos sobran horas, NO IMPORTA, ya que los bonos NO
CADUCAN, es decir, es una inversion sin riesgos.

Es la mejor opcion si no queremos invertir demasiado y queremos ahorrar una buena
suma de dinero.

¢ Por qué un Bono de 50 horas ?

Si tenemos claro que esta inversidon nos va a suponer un ahorro muy importante respecto
al coste del servicio informatico de la empresa y que practicamente controlaremos el gasto anual de la
empresa en soporte informatico.

Es la mejor opcion para controlar el coste de servicio informatico anual de la
empresa y ahorrarnos una buena suma de dinero



Condiciones Generales

No estan incluidos en el precio de los bonos:

- El coste de los materiales y repuestos necesarios para la reparacién
- El desplazamiento (km / tiempo)

La primera hora en cada asistencia informatica no es fraccionable, a partir de ahi las fracciones son
cada 30 minutos

Los bonos entraran en vigor una vez pagados en su totalidad a Dragomar Informatica.

Los bonos sdlo son aplicables al mantenimiento de sus sistemas informaticos en lo referente al drea
de sistemas de Dragomar Informatica.



